Implantacao da Sala de Medicacao
no Servico de Ginecologia e
Obstetricia

Area: Materno / Infantil
Setor: Pronto Socorro da Ginecologia e Obstetricia
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Fase 01 — Planejar

Identificac&o do problema
Auséncia da sala de medicacao no Acolhimento com Classificacéo de
Risco para pacientes da Ginecologia e Obstetricia

Estrutura fisica

desfavoravel no Sala de medicacéo Falta de
Acolhimento unica para clinica e privacidade em
(distancia entre GO sala A
salas) Auséncia da sala

de medicacéo no

Acolhimento com

Classificacao de
b an —>| Risco para
/ / pacientes da

Ginecologia e

Dimensionamento Auséncia de Obstetricia
insuficiente da Capacitacéo da equipe
Equipe de para atendimento
Enfermagem especializado
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Fase O1A — Planegjar

Plano de acé&o: ferramenta 5W2H para estabelecer o plano de acao

O que Quem Quando Por que Onde Como Custo
Reestruturagéo -Diretoria Jan a Jun/ | Para Pronto -Reunides, Horas de
do Fluxo Administrativa e | 2017 atendimento Socorro da visitas ao setor | trabalho / N&o
Atendimento do | de Enfermagem especializado Ginecologia e | -|dentificacdo de | Mensurado
PSGO e Sala de | do Hospital continuo e de Obstetricia espaco para
Medica(;éo ( _Coordenagéo gualidade as (PSGO) sala de
Plano de Acdo/ | parto Seguro e clientes no medicac&o
Projeto) Supervisio Acolhimento - Autorizac&o
diretoria .

Redimensionam | -Superviséo Jan/2017 Adequar PSGO Célculo da Horas de
ento da equipe Parto Seguro equipe as necessidade de | trabalho / N&ao
de enfermagem | -Autarquia necessidades equipe conforme | Mensurado
e contratagéo Municipal da assisténcia sitios de

Hospitalar trabalho e

- Coordenagéao oAt

Parto Seguro
Adequacao de -Manutencao Fev a Adaptacao de PSGO Adequacao de R$ 2.780,00
Consultorio em Hospital jun/2017 sala para ambiéncia, mais recursos
sala de -Marceneiro atendimento da apoio de servigo | proprios do
medicacao Parto Seguro GO especificos, servico

- Supervisio Enf supervisionados
Capacitacdo da | Supervisoras/ e | 1semana | Reconheciment [ PSGO Apresentando Horas de
equipe para equipe de de 0 da nova fluxo, e trabalho / N&o
adaptacédo ao Enfermagem JUN/2017 | demanda de acompanahndo | Mensurado
novo fluxo trabalho equipe




Fase 02 — Fazer

Executar o Plano de Acao elaborado: mencionar as acoes implementadas
(ou nao) com base no plano de acao estabelecido no Planejar

Acoes Recursos (humanos/ Responsaveis (cargos) Prazo | Investimento/Despes

materiais) as (R9$)
Reestruturacdo do | Reuni&o de equipe/ planta Diretoria Administrativa e | 1 més Horas de trabalho /
Fluxo Atendimento | fisica, papel, caneta, de Enfermagem do N&o Mensurado
do PSGO e Sala de | computador Hospital
Medicagdo ( Plano -Coordenag&o Parto
de Agao/ Projeto) Seguro e Superviséo
Redimensionament | -Supervisao Parto -Supervisdo Parto Seguro | 1 més Horas de trabalho /
0 da equipe de Seguro/Dimensionamento do N&o Mensurado
enfermagem e Quadro de Profissionais de
contratacao Enfermagem 293/2004
Adequacéo de -Manutencao/pintura e -Diretoria Administrativa e | 2 meses | R$ 2.780,00 mais
Consultorio em sala | instalacdo de Pia de Enfermagem do recursos proprios do
de medicacéo -Marceneiro/Confecgéo e Hospital servico

instalacdo de mobiliario -Supervisdo Parto Seguro

Capacitacao da Supervisoras e equipe de Supervisora e Enfermeiro | 1 Horas de trabalho /
equipe para Enfermagem/ power point, semana | N&o Mensurado

adaptacao ao novo
fluxo

impressoes
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Fase 03 — Verificar

Percurso das clientes da Ginecologia e Obstetricia

Abertura
deFicha

para sala de medicacdo

Idaaza cagan

h

Retomnao

oric médico para

Percurso das clientesda Ginecologiae Obstetriciaapds
implantacao dasala de medicacao da Ginecologia e Obstetricia

Salade

&—| | medicagdo

geral

Abertura
de Ficha

Acolhimento
Enfermagem

Acolhimento
Enfermagem

|

y

Acolhimento Acolhimento Sal_a dEN
Enfermagem | €| Enfermagem |<€—> medicagio

da GO

_—

" Retorno a0 consultonio medico

para reavalagao

EValaga0 inicdl 1o ACoNimEnto & Consliens medico 2

—

Idz = salz de medicagio

Sala de

Medicacao

GO
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Fase 04 - Agir / Consolidar / Controlar

« Agilidade do atendimento de urgéncia e emergéncia

 Diminuicdo do risco de erro medicamentoso com a especialidade do
atendimento

* Privacidade nos atendimentos

« Reavaliagcdo médica imediata se necessario

» Otimizacao do servico devido a proximidade das salas

O processo sera mantido, e monitorado para levantamento de necessidades

futuras como:

» Insercao de avaliacao de satisfacao

» Inserir indicador para medir realizacdo das medicacbes prescritas (total de
medicacoes realizadas/Total de medicacOes prescritas x100)

Referéncias:

-Dimensionamento do Quadro de Profissionais de Enfermagem 293/2004
-RESOLUCAO N° 36, DE 3 DE JUNHO DE 2008. Dispde sobre Regulamento
Técnico para Funcionamento dos Servigos de Atencédo Obstétrica e Neonatal.
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